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Listado de evidencias del SGC de la Facultad de Ciencias de la Educación. 
Curso académico 2024-2025. 

 
PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

PEC01. Procedimiento estratégico para la 
elaboración, revisión y actualización de la 

política del centro 
Política del Centro Todas las 

Titulaciones 
Vicedecanato con 

competencias en Calidad 

Actualizada y aprobada en Junta de 
Facultad el 19 de diciembre de 2024 

Vigente en el curso 2024-2025 

PEC01. Procedimiento estratégico para la 
elaboración, revisión y actualización de la 

política del centro 

Aprobación del informe de los 
Objetivos 2023/2024 (en 
Informe Anual del Centro 

2023 2024) 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 

Aprobado en Junta de Facultad el 24 
de julio de 2025 

PEC01. Procedimiento estratégico para la 
elaboración, revisión y actualización de la 

política del centro 

Objetivos Generales y 
Específicos de Calidad de la 

Facultad 2024/2025 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 

Aprobado en Junta de Facultad el 19 
de diciembre de 2024 

PEC01. Procedimiento estratégico para la 
elaboración, revisión y actualización de la 

política del centro 

Acta de Aprobación de los 
objetivos 2024/2025 (Intranet 

Equipo Decanal) 

Todas las 
Titulaciones Secretaría del Centro 19 de diciembre de 2024 

PCC01. Procedimiento clave del centro 
para la difusión de la información 

Planificación anual de la 
difusión pública (PCC01) 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 

Aprobado en CGC el 22 de julio de 
2024 

PCC02. Procedimiento clave del centro 
para la planificación de las enseñanzas 

Plan de Organización 
Docente y proyectos docentes 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Ordenación 

Académica 

Actualizado y aprobado en Junta de 
Facultad el 19 de diciembre de 2024 

PCC02. Procedimiento clave del centro 
para la planificación de las enseñanzas 

Acta de Aprobación de la 
Planificación Docente del 

curso 24-25 de las titulaciones 

Todas las 
Titulaciones Secretaría del Centro Fecha de firma del acta 25/07/2024 

 

PCC03. Procedimiento clave del centro 
para la orientación al estudiante 

Plan de Acción Tutorial y 
Orientación al Estudiante 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Estudiantes 

Actualizado y aprobado en Junta de 
Facultad el 19 de diciembre de 2024 

Vigente en el curso 2024-2025 

PCC03. Procedimiento clave del centro 
para la orientación al estudiante 

Actas o documentos 
acreditativos de la 

implantación de las acciones 
de orientación a estudiantes 
(Jornadas de Bienvenida) 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Estudiantes 

5 de septiembre de 2024 
(web FCEDU y redes sociales) 
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

PCC03. Procedimiento clave del centro 
para la orientación al estudiante 

Reunión informativa. 
Infantil y Primaria: “Jornada: 

Claves para opositar al 
cuerpo de maestros/as en la 

CC.AA. de Canarias” 
E. Social: “Futuro profesional 

de Grado de Educación Social 

Último curso de 
todos los 
Grados 

Vicedecanato con 
competencias en Estudiantes 

G. de Infantil y Primaria: 
 10 de diciembre de 2024 

Grado de Educación Social: 26 de 
noviembre 2024; 18 y 25 de marzo 

2025 

PCC04. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de la movilidad de 

estudiantes 

Convocatoria anual de los 
Programas de movilidad 

Todas las 
Titulaciones 

Vicerrectorado con 
competencias en movilidad 2024/2025 

PCC04. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de la movilidad de 

estudiantes 

Documento de 
reconocimiento de créditos 

(Administración en expediente 
académico de cada 

estudiante) 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en postgrado y 
Relaciones Internacionales 

Abril- julio 2025 
 

PCC04. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de la movilidad de 

estudiantes 
Actas de la CPIRA Todas las 

Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en postgrado y 
Relaciones Internacionales 

Octubre 2024- julio 2025 

PCC05. Procedimiento clave del centro 
para el desarrollo de la enseñanza, 

evaluación de estudiantes y reconocimiento 
de créditos 

Modelos de pruebas de 
evaluación académicas 

Todas las 
titulaciones Profesor-a 2024-2025 

PCC05. Procedimiento clave del centro 
para el desarrollo de la enseñanza, 

evaluación de estudiantes y reconocimiento 
de créditos 

Pruebas de evaluación 
académicas de los 

estudiantes 

Todas las 
titulaciones Profesor-a 2024-2025 

PCC05. Procedimiento clave del centro 
para el desarrollo de la enseñanza, 

evaluación de estudiantes y reconocimiento 
de créditos 

Actas Académicas de las 
notas de los estudiantes 

Todas las 
titulaciones Administración 2024-2025 

PCC05. Procedimiento clave del centro 
para el desarrollo de la enseñanza, 

evaluación de estudiantes y reconocimiento 
de créditos 

Actas coordinación docente y 
actas de las comisiones 

asesoramiento docente (CAD) 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Titulaciones 2024-2025 
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 
PCC05. Procedimiento clave del centro 

para el desarrollo de la enseñanza, 
evaluación de estudiantes y reconocimiento 

de créditos 

Actas de la comisión con 
competencia en  

reconocimiento de créditos 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Titulaciones 2024-2025 

PCC05. Procedimiento clave del centro 
para el desarrollo de la enseñanza, 

evaluación de estudiantes y reconocimiento 
de créditos 

Relación de reconocimiento 
de créditos 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Titulaciones 2024-2025 

PCC06. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de los trabajos fin de título 

Solicitud para la realización 
del TFT y resolución 

Todas las 
titulaciones Administración del edificio Marzo 2025 

PCC06. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de los trabajos fin de título 

Solicitud de evaluación del 
TFT 

Todas las 
titulaciones Administración del edificio Junio 2025 

PCC06. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de los trabajos fin de título Acta académica del TFT Todas las 

titulaciones Administración del edificio Junio y septiembre de 2025 

PCC06. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de los trabajos fin de título Memoria de TFT Todas las 

titulaciones Biblioteca Junio y septiembre de 2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Organización de las prácticas 

en instituciones Grado de Infantil 
Vicedecanato con 

competencias en Prácticas y 
TFT 

Convenio desde 2011-2013 hasta la 
actualidad 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Organización de las prácticas 

en instituciones 
Grado de 
Primaria 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Organización de las prácticas 

en instituciones 

Grado 
Educación 

Social 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Programación de las prácticas Todos los 

Grados 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas 

Listado de instituciones que 
participan en el programa de 

prácticas 

Todos los 
Grados 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Relación de tutores del curso Todos los 

Grados 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 
PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Organización de las prácticas 

en instituciones 

Máster en 
Intervención y 

Mediación 
Familiar Social y 

Comunitaria 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 

Convenio desde 2011-2013 hasta la 
actualidad 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Organización de las prácticas 

en instituciones 

Máster en 
Formación del 
Profesorado 

Vicedecanatos de Prácticas y 
TFT 

Convenio desde 2010-2011 hasta la 
actualidad 

 
PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Programación de las prácticas Todos los 

másteres 

Vicedecanato con 
competencias en Prácticas y 

TFT 
2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas 

Listado de instituciones que 
participan en el programa de 

prácticas 

Todos los 
másteres 

Vicedecanato de Prácticas y 
TFT 2025-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas Relación de tutores del curso Todos los 

másteres 
Vicedecanato de Prácticas y 

TFT 2024-2025 

PCC07. Procedimiento clave del centro 
para la gestión de las prácticas externas 

Actas de la comisión con 
competencias en prácticas 

externas 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato de Prácticas y 
TFT 2024-2025 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Documentos oficiales del 
diseño del SGC vigentes  

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 

 
Actualización capítulos del Manual del 

SGC 
Aprobados en Junta de Facultad de 

19 de diciembre de 2024 
Actualización de todos los 

Procedimientos:  Aprobados en Junta 
de Facultad de 19 de diciembre de 

2024 
PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 

para la gestión de documentos  
Listado de ediciones no 

vigentes 
Todas las 

Titulaciones 
Vicedecanato con 

competencias en calidad 14 de enero de 2025 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos  Glosario Todas las 

Titulaciones 
Vicedecanato con 

competencias en calidad 14 de enero de 2025 
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Documentos obsoletos del 
SGC (versión anterior al 

2024) 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 19 de diciembre de 2024 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Certificado del diseño del 
SGC interno por la ANECA 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 

11 de enero de 2011 
Vigente en el curso 2024-2025 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Certificado de la implantación 
de Sistema de Gestión de 
Calidad por la Agencia de 

Calidad 

Todas las 
titulaciones 

Vicedecanato con 
competencia en Calidad 

20 de marzo de 2019 
16 de julio de 2025 
Vigente en el curso  

2024-2025 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Listado anual de evidencias 
de la implantación del SGC 

del curso 2023/2024 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 

Aprobado en CGC el 10 diciembre de 
2024 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Convocatorias Comisión de 
Gestión de Calidad 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 

15 octubre de 2024 
5 de diciembre de 2024 

15 de julio de 2025 

PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de documentos del SGC 

Actas de la Comisión de GC 
(Campus Social) 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en calidad 

25 de octubre de 2024 
18 diciembre de 2024 

23 julio de 2025 
PAC01. Procedimiento de apoyo del centro 

para la gestión de documentos del SGC 
Informe de revisión de los 

procedimientos (Intranet ED) 
Todas las 

Titulaciones 
Vicedecanato con 

competencias en calidad 2024-2025 

PAC02. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de recursos materiales 

Solicitud para la dotación de 
recursos 

Todas las 
Titulaciones Administración del edificio 2024-2025 

PAC02. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de recursos materiales Registro de cuentas anuales Todas las 

Titulaciones Administración del edificio 2024-2025 

PAC02. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de recursos materiales Relación de inventariado Todas las 

Titulaciones Administración del edificio 2024-2025 

PAC02. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de recursos materiales Partes de averías Todas las 

Titulaciones Administración del edificio 2024-2025 

PAC03. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de servicios 

Carta de Servicios de la 
Administración del Edificio 

Todas las 
Titulaciones Administración del Edificio Última actualización mayo 2025.   

Vigente en el curso 2024-2025 
PAC03. Procedimiento de apoyo del centro 

para la gestión de servicios 
Documento de seguimiento 

anual de la Carta de 
Servicios de la Administración 

del Edificio 

Todas las 
Titulaciones Administración del Edificio Informe del 2024  
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 
PAC04. Procedimiento de apoyo del centro 

para la extinción de las enseñanzas Memoria de suspensión No procede No procede No procede 

PAC04. Procedimiento de apoyo del centro 
para la extinción de las enseñanzas 

Documento que acredite la 
planificación de las 

acciones para llevar a cabo la 
suspensión del 

Título en la Facultad 

No procede No procede No procede 

PAC05. Procedimiento de apoyo del centro 
para la selección y admisión de estudiantes 

Mecanismos adicionales de 
admisión de estudiantes de 

máster 

Máster de 
Formación del 
profesorado y 

Máster en 
Intervención y 

Mediación 
Familiar Social y 

Comunitaria 

Vicedecanato con 
competencias en titulaciones No se ha modificado 

PAC05. Procedimiento de apoyo del centro 
para la selección y admisión de estudiantes 

Resultados de la aplicación 
de criterios de admisión y 

selección de estudiantes de 
máster 

Máster de 
Formación del 
profesorado y 

Máster en 
Intervención y 

Mediación 
Familiar Social y 

Comunitaria 

Vicedecanato con 
competencias en titulaciones 2024-2025 

PAC06. Procedimiento de apoyo del centro 
para la resolución de incidencias 

académicas 

Documento en el que se 
definen las incidencias 

académicas y los canales 
para su comunicación (web 

del centro apartado 
calidad/evidencias de 

implantación) 

Todas las 
Titulaciones Decanato 14 de enero de 2025 

PAC06. Procedimiento de apoyo del centro 
para la resolución de incidencias 

académicas 

Documentos acreditativos de 
manifestación y resolución de 

incidencias  

Todas las 
Titulaciones Decanato 

A partir de marzo 2022 se hace según 
registro específico por la sede 

electrónica 
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PROCEDIMIENTO REGISTRO TITULACIÓN  CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 
PAC08. Procedimiento de apoyo del centro 
para el análisis de resultados y rendición de 

cuentas 

Registro de indicadores 2023-
2024 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 2024-2025 

PAC08. Procedimiento de apoyo del centro 
para el análisis de resultados y rendición de 

cuentas 

Informe anual de Resultados 
del Centro 2023-2024 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 

CGC de 22 
de julio de 2025 

PAC08. Procedimiento de apoyo del centro 
para el análisis de resultados y rendición de 

cuentas 

Acta de Junta de Facultad con 
la aprobación del Informe 
anual de resultados del 

Centro 2023-2024 

Todas las 
Titulaciones Secretaría del Centro Junta de Facultad 24 de julio de 2025 

PAC08. Procedimiento de apoyo del centro 
para el análisis de resultados y rendición de 

cuentas 

Informe para la renovación de 
la acreditación de la Facultad 
de Ciencias de la Educación  

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad Noviembre de 2024 

PAC09. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de no conformidades 

Plan de mejoras derivado del 
informe provisional de 

renovación de la Acreditación 
Institucional 2025 

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad Marzo de 2025 

PAC09. Procedimiento de apoyo del centro 
para la gestión de no conformidades 

Informe de renovación de la 
Acreditación Institucional 

2025  

Todas las 
Titulaciones 

Vicedecanato con 
competencias en Calidad 4 de julio de 2025 

 

 
Las Palmas de Gran Canaria a  15 de diciembre de 2025. 

 

Fdo. Jesús Alemán Falcón 

 

Vicedecanato de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Educación. 


